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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar, na
sequéncia do procedimento pre-contratual, que tem por objeto principal a “Aquisi¢do de servigo
de tratamento de roupa hospitalar no HFAR-PL para o periodo de junho a outubro de 20207,
cujas condicOes técnicas especificas se encontram expressas na parte Il do presente caderno de

encargos, dele fazendo parte integrante.

Clausula 2.2
Contrato
1.  Aexecucdo do contrato obedece:
a.  Asclausulas do contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que
dele fazem parte integrante;
b. Ao Cddigo dos Contratos Publicos (CCP);

c.  Arestante legislacio e regulamentac&o aplicavel.

2. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual, incluindo os ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° do CCP.

3.  Conforme n° 2 do artigop 96.° do CCP, fazem parte integrante do contrato,
independentemente da sua reducéo a escrito:

a.  Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b.  Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos integrado pelo programa do procedimento;

d. A proposta adjudicada;
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e.  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

4.  Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a prevaléncia e

determinada pela ordem pela qual ai séo indicados, conforme n.° 5 do artigo 96.° do CCP.

5. Conforme n.° 6 do artigo 96.° do CCP, em caso de divergéncia entre os documentos
referidos no n.° 3 e o clausulado do contrato, prevalecem o0s primeiros, salvo gquanto aos
ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do CCP.

Clausula 3.2
Prazo de vigéncia
O contrato a celebrar tem a duragdo de 5 (cinco) meses, com inicio previsto em 1 de junho de

2020, cessando automaticamente a 31 de outubro de 2020.

Clausula 4.2
Local da Execucéo do Contrato
Os servigos objeto do contrato devem ser prestados na morada a seguir indicada, nas condigdes
constantes da proposta adjudicada e do presente caderno de encargos:
Hospital das Forcas Armadas — Polo de Lisboa
Azinhaga dos ulmeiros,
1649-020 L.isboa.

Clausula 5.2
Trabalhadores do Adjudicatario
1.  No momento da outorga do contrato, o adjudicatario entrega a entidade adjudicante:

a. A lista com o nome, idade, morada, fungdo e nacionalidade dos trabalhadores ao seu
Servico;

b. O mapa de horério de trabalho dos trabalhadores afetos as instalaces da entidade
adjudicante;

c.  Os dados dos trabalhadores designados para substituir os trabalhadores elencados na

alinea a. em situacéo de férias, faltas, licencas ou em caso de greve.

2. O adjudicatario deve, antecipadamente, comunicar a entidade adjudicante qualquer

alteracdo aos dados mencionados nos numeros anteriores.
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3. O numero minimo de trabalhadores afetos a prestacdo de servigos do adjudicatério deve
corresponder ao minimo indicado para as necessidades indicadas pela entidade adquirente,

para todas as funcgdes ai previstas.

4. A entidade adquirente pode, a qualquer altura, determinar a substituicdo dos
trabalhadores do adjudicatario que entenda ndo dever autorizar a permanecer nas suas

instalacOes.

5. O adjudicatario deve desenvolver acGes com vista a minimizar a rotagdo dos
colaboradores afetos a prestacdo de servicos na entidade adjudicante, de forma a garantir

consisténcia e qualidade dos trabalhos realizados.

6. A entidade adjudicante pode solicitar ao adjudicatario, sempre que necessario, 0s dados
dos trabalhadores e ainda os seguintes elementos:
a.  Categoria e vencimento do pessoal, a comprovar pelas folhas de desconto para a
Seguranca Social;
b.  Numero de horas praticado, mediante a exibicdo da folha de ponto ou outro

instrumento de controlo.

7. O adjudicatario deve zelar para que todos os seus trabalhadores se apresentem
devidamente uniformizados com distico bem visivel, que contenha o simbolo do prestador de

servicos, o nome e a funcdo do trabalhador.

8.  Os trabalhadores do adjudicatério afetos a prestacdo de servi¢os devem ter a formacéo
adequada em utilizacdo de maquinas e manuseamento de produtos inerentes ao servigo a

prestar.

9. O adjudicatario obriga-se a respeitar os direitos e regalias laborais legalmente
consagradas aos seus trabalhadores, independentemente do regime que lhes seja aplicével,

sendo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as infracGes a essa legislacao.

10. Sé&o da exclusiva responsabilidade do adjudicatario as obrigacbes relativas aos
trabalhadores afetos & execucdo da prestacdo de servigos, designadamente encargos para a
seguranca social e seguro obrigatorio de acidentes de trabalho.
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11. O adjudicatario deve, com a assinatura do contrato, apresentar um certificado passado
por uma companhia de seguros, nos termos da legislacdo em vigor, garantindo a cobertura dos

riscos decorrentes de acidentes de trabalho a todos os trabalhadores ao seu servico.

12. O adjudicatario deve cumprir com as disposi¢cdes legais aplicaveis a todos 0s seus
trabalhadores, respondendo plenamente o adjudicatario, perante a entidade adjudicante, pela

sua observancia.

Clausula 6.2
Obrigacoes principais do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario,
em conformidade com a absoluta subordinacdo aos principios da ética profissional, isencao,
independéncia, zelo e competéncia, as seguintes obrigacdes principais

a.  Efetuar o servico, com qualidade e garantia dos resultados definidos, de acordo com
as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos e funcionais especificados na
proposta adjudicada e no presente caderno de encargos;

b.  Garantir os servicos prestados;

c.  Executar o objeto do contrato dentro do prazo contratado;

d.  Prestar a entidade adjudicante, de forma correta e fidedigna, em qualquer tempo na
pendéncia da prestacéo do servico, as informacdes e 0s esclarecimentos relativos ao
mesmo, prestados no ambito do contrato a celebrar, em conformidade com as
clausulas do presente caderno de encargos;

e.  Coordenar com a entidade adjudicante a definicdo e execucdo das normas de
identificagcdo do seu pessoal e os procedimentos adequados para acesso e circulagéo
nas instalacGes da entidade adjudicante;

f. Obter comprovativo de aceitagdo dos servicos pela entidade adjudicante;

g.  Assumir todos os encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes
registadas ou licencas, recaindo sobre si as quantias que a entidade adjudicante tenha
de pagar, seja a que titulo for, por ter infringido, na execucdo do contrato, quaisquer
direitos;

h.  Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante, de forma fundamentada, logo
que deles tenha conhecimento, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel

Cademo de encargos do procedimento 2020005355 Pagina 6 de 26



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ESTADO-MAIOR-GENERAL DAS FORCAS ARMADAS

UNIDADE DE APOIO A0 CAMPUS DE SAUDE MILITAR
a prestacdo dos servigos ou o cumprimento de qualquer obrigagdo, obrigando-se, se
tal for aceite e oportuno, a restabelecer a prestacdo ou reparar o incumprimento em
prazo razoavel,

I. Manter durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no procedimento, bem como a situacéo tributéria regular assim
como perante a seguranca social;

J. Celebrar os contratos de seguro exigidos no presente caderno de encargos;

k. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais com
relevancia para a prestagdo, a sua situacao juridica e a sua situacdo comercial;

l. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a entidade adjudicante, ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato;

m. Responsabilizar-se pelos atos praticados por todas as pessoas que no ambito do
contrato a celebrar, exergcam fungdes por sua conta, considerando-se para esse efeito
como 6rgaos ou agentes do adjudicatario;

n.  Recorrer a todos 0s meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a
execucao do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo
necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo;

0.  Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos termos do artigo
81.°do CCP;

p.  N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do contrato, sem prévia
autorizagéo da entidade adjudicante;

g.  Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacGes
que obtenham no ambito da formacdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as
mesmas para fins alheios aquela execucao, abrangendo esta obrigacdo todos os seus
agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

r. Possuir todas as autorizagOes, consentimentos, aprovacOes, registos e licencas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato.

2. O adjudicatario tem o dever de entregar a entidade adjudicante os seguintes documentos:
a. A lista com o0 nome, idade, morada, fungéo e nacionalidade dos trabalhadores ao seu

Servico;
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b.  Asapolices de seguro obrigatério validas para cada trabalhador;
c. O mapa de horério de trabalho dos trabalhadores afetos as instalagdes da entidade
adjudicante;
d.  Os dados dos trabalhadores designados para substituir os trabalhadores elencados no
n.° 1 em situacéo de férias, faltas, licencas ou em caso de greve;
e. O adjudicatario deve, antecipadamente, comunicar a entidade adjudicante qualquer

alteracdo aos dados mencionados nas alineas anteriores.

3. O adjudicatario deve desenvolver agdes com vista a minimizar a rotacao dos colaboradores
afetos a prestacdo de servicos na entidade adjudicante, de forma a garantir consisténcia e
qualidade dos trabalhos realizados.

Clausula 7.2
Niveis de Servico
1. O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente publico os servicos objeto do contrato
com as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos previstos na parte 1l do presente
caderno de encargos.

2. E aplicavel, com as necessérias adaptac@es, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a prestacdo de servicos e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade
dos servicos, conforme o disposto no n.° 3 do artigo 441.°, por remissdo do artigo 451.°, ambos
do CCP.

3. O adjudicatario devera facultar a entidade adjudicante, todos 0s meios necessarios a
verificacdo da qualidade dos servigos fornecidos, de forma a cumprir o estipulado nos elementos

integrados no presente caderno de encargos.

4.  Aresponsabilidade da verificacdo da qualidade dos servigos fornecidos cabe ao Servico de
Alimentacdo do HFAR-PL, sendo feita a comunicac¢do do ndo cumprimento, por via eletronica,
telefonica ou postal, com referéncia a aplicacdo de sancdes e demais penalidades, quando

justificado.

5. Sempre que a comunicagdo prevista no nimero anterior seja feita por via telefonica, a

mesma é confirmada através de correio eletronico ou de outro meio de transmissao escrita e
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eletrénica de dados, no dia Gtil imediato, sem prejuizo de a mesma se considerar feita na data da

primeira comunicacao.

6. O adjudicatério tera o tempo maximo de 6 (seis) horas para repor a normalidade da
qualidade dos servicos prestados, aquando a verificacdo do ndo cumprimento da qualidade dos

mesmos.

Clausula 8.2
Inspeccao e Testes
1.  Na prestacdo do servico, a entidade adjudicante, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede a inspecdo quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar,
respetivamente, se 0s mesmos correspondem ao definido nas clausulas técnicas deste caderno de

encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase realizacdo de inspecdo e testes, o adjudicatario deve prestar a entidade
adjudicante toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se
representar durante a realizacdo daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o

efeito.

3. Os encargos com a realizacdo dos testes, devidamente comprovados, sdo da

responsabilidade do adjudicatério.

Clausula 9.2
Inoperacionalidade, Defeitos ou Discrepancias
1. No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total conformidade
com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as
caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos, a entidade adjudicante deve

informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que lhe for determinado pela entidade adjudicante, aos servicos necessarios para
garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos

técnicos exigidos.
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3. Apo6s a realizagdo dos servigos corretivos necessarios pelo adjudicatario, a entidade
adjudicante procede a realizacéo de novos testes de aceitacdo, nos termos da clausula anterior.

Clausula 10.2
Aceitacdo dos Servigos Prestados
1. Caso os testes a que se refere a clusula 8.2 do presente caderno de encargos comprovem a
total execucédo do objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e
neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos na parte 11 do presente caderno de encargos, deve
ser emitido, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar do final dos testes, um auto de rececao,
assinado pelos representantes do adjudicatario e da entidade adjudicante.

2. Aassinatura do auto a que se refere o n.° 1 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ou
de discrepancias dos servicos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos na parte 1l do presente caderno de

encargos.

Clausula 11.2
Garantia Técnica
1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a prestacao de
servigos e das garantias a ela relativas, o adjudicatario garante os servi¢os objeto do contrato,
durante a vigéncia do contrato, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias
legais e com caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos na parte Il do presente

caderno de encargos, que se revelem a partir da respetiva prestacao do servico.

2. No prazo maximo de dois meses a contar da data em que a entidade adjudicante tenha
detetado qualquer defeito ou discrepancia, esta deve notificar o adjudicatario, para efeitos da

respetiva correcdo.

3. A correcdo prevista na presente clausula deve ser realizada dentro de um prazo razoavel
fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para esta Gltima, tendo em conta a

natureza do servico e o fim a que 0 mesmo se destina.
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Clausula 12.2
Contratos de Seguro
1. O adjudicatario obriga-se a celebrar os seguintes contratos de seguro, de acordo com a
legislacdo em vigor, nomeadamente:

a.  Contrato de seguro de acidentes de trabalho, cuja apdlice deve abranger todo o
pessoal por si contratado;

b.  Contrato de seguro de responsabilidade civil, que cubra os danos corporais ou
materiais resultantes de atos ou factos causados a terceiros ou a entidade adjudicante
ou seus representantes, trabalhadores ou mandatérios, quando derivem,
nomeadamente:

i. Da negligéncia do adjudicatario, seus trabalhadores ou mandatarios ou
mau estado do mobiliario ou instalacdes ou do equipamento usado;

ii. De incéndio ou explos&o.

2. Aapdlice indicada no numero anterior devera ser celebrada por um montante minimo néo
inferior a 250.000,00 € (duzentos e cinquenta mil euros) e que cobrira qualquer ocorréncia ou

conjunto de ocorréncias que surjam de um evento.

3. O adjudicatario fica obrigado a apresentar, quando solicitado pela entidade adjudicante,
prova de que 0s seguros previstos nos nimeros anteriores foram contratados e estdo vigentes por

todo o periodo da execucao dos servigos contratados.

Clausula 13.2
Outros Encargos
1.  Todos os encargos relativos a execucdo dos servigos contratados correm por conta do
adjudicatario.

2.  Constituem, ainda, encargos do adjudicatario, a celebracdo dos contratos de seguros
indicados no presente caderno de encargos, a constituicdo de caucdes se exigidas no programa do

procedimento e as despesas inerentes a celebracdo do contrato.
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Clausula 14.2
Dever de Sigilo e Confidencialidade
1. O adjudicatério, incluindo todos os seus agentes, trabalhadores, colaboradores ou terceiros
que com ele tenham qualquer relacdo, deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e
documentacéo, independentemente da sua natureza, relativa ao contraente publico, de que possa

ter conhecimento ao abrigo ou em relagcdo com a execugéo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo abrangidas por este dever ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado, direta e

exclusivamente, a execucdo do contrato.

3. Excluem-se da aplicacdo desta clausula, a informacdo e a documentagdo que fossem,
comprovadamente, do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo adjudicatario ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a solicitacdo de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O adjudicatario responde perante o contraente publico pela violacdo do dever de sigilo e
pela quebra de confidencialidade relativo as informagdes e aos documentos referidos no n.° 1.

Clausula 15.2
Prazo do Dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos, a contar do cumprimento
ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecédo de segredos comerciais ou da credibilidade,
do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 16.2

Preco e condigdes de pagamento

1.  Pela prestacdo do servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, o contraente publico paga ao fornecedor
0 preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal em vigor, & data da
emissdo de cada fatura, se este for legalmente devido, ndo podendo exceder o montante de
28.513,40 € (vinte e oito mil quinhentos e treze euros e quarenta céntimos), sem IVA

incluido.
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2. O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente,
quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas e todas

as despesas inerentes ao desembaraco, fiscalizagdes, entre outros.

Clausula 17.2
Condic0es de pagamento
1.  As quantias devidas pelo contraente pablico, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas apods a rececdo das respetivas faturas, as quais so podem ser emitidas apos o vencimento da

obrigacdo respetiva.

2. O vencimento das obrigacGes referidas no nimero anterior, refere-se ao cumprimento
integral do objeto do contrato e dos niveis de servigo exigidos no presente caderno de encargos e
demais obrigacOes técnicas e legais atribuiveis ao prestador do servigo, tendo por base uma

periocidade mensal.

3. Os pagamentos sdo efetuados no prazo maximo de 60 dias, apds a apresentacdo da
respetiva fatura, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 299.° do CCP.

4.  Toda a faturacdo deve ser remetida para a seguinte morada:
Unidade de Apoio do Campus de Saude Militar (UNAPCSM)
Azinhaga dos Ulmeiros,

1649-020 Lisboa.

5. Deve fazer parte do descritivo das faturas, o nimero do processo de despesa (NPD), o
nimero do Pedido de Compra (PC) e respetivo compromisso orcamental, a descricdo do

processo e, caso haja lugar a contrato escrito, 0 nimero do contrato.
6. A omissdo da informagdo descrita no nimero anterior incorre na devolugdo da fatura.

7. Em caso de discordancia quanto aos valores indicados nas faturas, deve o contraente
publico comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova

fatura corrigida, no prazo de 10 dias.
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Clausula 18.2
Caucéo

N&o é exigida a prestacdo de caucao nos termos do disposto do n.° 2 do artigo 88.° do CCP.

Clausula 19.2
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, o contraente publico pode
exigir do fornecedor o pagamento de uma sancéo pecunidria, de montante a fixar em funcéo da
gravidade do incumprimento.
a.  Cumprimento de horarios. Pelo incumprimento do estabelecido no n.° 12 da Parte
Il do presente caderno de encargos, é aplicada uma sancéo fixa de 100,00€ (cem
euros) por ocorréncia, a qual acresce uma sanc¢ao adicional, calculada da seguinte
forma:
S=h*HH*5
Sendo,
S = Sancdo (em euros);
h = NUmero de horas ou fracdo em atraso;
HH = valor hora/trabalhador ou colaborador do Adjudicatario (em euros).
b.  Substituicdo de pessoal. Pelo incumprimento do estabelecido na alinea a) do n.° 12
da Parte 1l do presente caderno de encargos é aplicada uma sancao fixa de 500,00€

(quinhentos Euros) por ocorréncia.

2. O valor acumulado das sancdes aplicadas ndo pode exceder 20% do preco contratual, sem
prejuizo do poder de resolugdo do contrato. Nos casos em que seja atingido este limite e o
contraente publico decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para
0 interesse publico, 0 mesmo é elevado para 30%, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 329.°
do CCP.

3. Em caso de resolucéo do contrato por incumprimento do fornecedor, o contraente publico
pode exigir-lhe uma sancdo pecuniaria, cujo montante ndo pode exceder 20% do preco

contratual, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 329.° do CCP.
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4. Ao valor da sangdo pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos servigos objeto do

contrato cujo atraso na prestacao tenha determinado a respetiva resolugéo.

5. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infragdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do fornecedor e

as consequéncias do incumprimento.

6. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com

as sancOes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

7. As sangdes pecunidrias previstas na presente clusula ndo obstam a que o contraente

publico exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 20.2

Forca maior
1.  N&o podem ser impostas san¢des ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacOes contratuais, a cargo de qualquer das partes, que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se, como tal, as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, as
seguintes situagdes: tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacoes

governamentais ou administrativas injuntivas, entre outras.
3. Nao constituem forga maior:

a. Circunsténcias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatério,

na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;
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c. Determinagfes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento, pelo adjudicatario, de deveres ou énus

que sobre ele recaiam;

d. Manifestaces populares devidas ao incumprimento, pelo adjudicatario, de normas

legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do adjudicatario, cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a

sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para

restabelecer a situacao.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas, pelo periodo de tempo, comprovadamente, correspondente ao impedimento

resultante da forgca maior.

Clausula 21.2
Resolucéo pela Entidade Adjudicante
1.  Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei e do direito
de indemnizacdo nos termos gerais, a entidade adjudicante pode resolver o contrato, a titulo
sancionatorio, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a. Quando os servigos ndo corresponderem as especificaces técnicas estabelecidas na

parte 11 do presente caderno de encargos;
b. Quando houver recusa expressa no pagamento das san¢des contratuais;
¢. Incumprimento ou cumprimento defeituoso do contrato;

d. Incumprimento das obrigacfes relativas aos pagamentos das contribuicbes a
administracéo fiscal ou a seguranca social, nos termos das disposicdes legais aplicaveis;
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e. Prestacdo de falsas declaracGes na fase pré-contratual de cujo conhecimento pela
entidade adjudicante advenha apenas no decorrer do contrato ou na fase de execucéo do

contrato.

2. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracédo enviada
ao adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacOes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo contraente puablico, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 448.°, por

remisséo do artigo 451.°, ambos do CCP.

3. Nos casos de resolugédo sancionatdria, havendo lugar a responsabilidade do adjudicatéario,
sera o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo de a entidade adjudicante
poder executar as garantias prestadas pelo adjudicatario, nos termos do disposto no n.° 3 do
artigo 333.° do CCP.

4.  Aresolucdo do contrato ndo invalida o direito a qualquer acdo que venha a ser interposta,
por parte da entidade adjudicante, com vista a justa indemnizacdo por perdas e danos,

eventualmente, sofridos com o incumprimento do contrato.

5. A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato, por razdes de interesse publico
devidamente fundamentadas, e mediante 0 pagamento ao adjudicatario de justa indemnizacdo,

nos termos do disposto no artigo 334.° do CCP.

6. A resolucdo pela entidade adjudicante é comunicada ao adjudicatario por carta registada
com aviso de rececdo, na qual consta a indicacdo da situacdo de incumprimento e respetiva

fundamentacéo.

Clausula 22.2
Resoluc¢éo pelo adjudicatario
1.  Sem prejuizo de outras situagbes de grave violagdo das obrigagBes assumidas pelo
contraente publico especialmente previstas no contrato e independentemente do direito de
indemnizacdo, o cocontratante tem o direito de resolver o contrato nas seguintes situagoes,
conforme estipulado no n.° 1 do artigo 332.° do CCP:
a.  Alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

b.  Incumprimento definitivo do contrato por facto imputéavel ao contraente pablico;
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C. Incumprimento de obrigacBes pecunidrias, pelo contraente publico, por periodo
superior a seis meses ou quando o montante em divida exceda 25 % do preco
contratual, excluindo juros;

d.  Exercicio ilicito dos poderes tipificados no capitulo do CCP sobre conformacao da
relacdo contratual pelo contraente publico, quando tornem contréria & boa-fé a
exigéncia pela parte pablica da manutencao do contrato;

e.  Incumprimento pelo contraente publico de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes

ao contrato.

2. No caso previsto na alinea a) do n.° 1, apenas ha direito de resolucdo quando esta ndo
implique grave prejuizo para a realizacdo do interesse publico subjacente a relagdo juridica
contratual ou, caso implique tal prejuizo, quando a manutencdo do contrato ponha
manifestamente em causa a viabilidade econdmico-financeira do cocontratante ou se revele
excessivamente onerosa, devendo, nesse ultimo caso, ser devidamente ponderados 0s interesses

publicos e privados em presenca, conforme estipulado no n.° 2 do artigo 332.° do CCP.

3. O direito de resolucdo € exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem

conforme estipulado no n.° 3 do artigo 332.° do CCP.

4. Nos casos previstos na alinea c) do n.° 1, o direito de resolucéo pode ser exercido mediante
declaracdo ao contraente publico, produzindo efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa
declaracdo, salvo se o contraente puablico cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar, conforme estipulado no n.° 4 do artigo 332.° do
CCP.

5. Nos termos do artigo 449.°, por remisséo do artigo 451.°, ambos do CCP, a resolugéo do
contrato, nos termos dos ndmeros anteriores, ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigaces deste ao abrigo do contrato,

com excec¢do daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.
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Clausula 23.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do
tribunal administrativo territorialmente competente, em funcao dos critérios legais vigentes, com

expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 24.2
Cessédo da posicao contratual e subcontratacgéo
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicao contratual, dependem da autorizacdo do

contraente publico, nos termos do CCP.

Clausula 25.2
Comunicacoes e notificacdes
1.  Conforme estatuido no artigo 467.° do CCP, as notificacdes devem ser efetuadas atraves de

correio eletrénico ou de outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados.

2. Conforme estatuido no n.° 1 do artigo 468.° do CCP, todas as comunicacles entre a
entidade adjudicante ou o juri do procedimento e os interessados, 0s candidatos, os concorrentes
ou o adjudicatario relativas a fase de formacéo do contrato devem ser escritas e redigidas em
portugués e efetuadas atraves de correio eletronico ou de outro meio de transmissdo escrita e

eletronica de dados.

3. Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 468.° do CCP, na falta de estipulacdo contratual,
as comunicagdes entre o contraente publico e o adjudicatario relativas a fase de execucdo do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, podendo ser efetuadas por correio
eletronico ou de outro meio de transmissdo escrita e eletronica de dados, ou por via postal, por

meio de carta registada ou de carta registada com aviso de rececao.

4.  Para efeitos das comunicacGes previstas na presente clausula, o adjudicatario deve
disponibilizar, juntamente com os documentos de habilitacdo, os dados de contacto,
designadamente, o endereco eletronico, o numero de telecopia, 0 nimero de telefone e o

endereco postal.

5. Qualquer alteracdo das informagcfes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.
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Clausula 26.2
Deveres de colaboracéo reciproca e informacao
1. Cada uma das partes esta vinculada ao dever de informar de imediato a outra, sobre
quaisquer circunstancias que cheguem ao seu conhecimento e que possam afetar os respetivos
interesses na execugdo do contrato, de acordo com as regras gerais da boa-fé, sem prejuizo dos
deveres de colaboragdo reciproca e informagao, previstos nos artigos 289.° e 290.°, ambos do
CCP.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar, de imediato, a outra, de quaisquer
circunstancias, constituam ou ndo forga maior, que, previsivelmente impegcam o cumprimento de

qualquer uma das suas obrigagdes.

3. Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante, ou logo que deles tenha
conhecimento, de forma fundamentada, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a
prestacao dos servigos ou o cumprimento de qualquer obrigacdo, obrigando-se, se tal for aceite e

oportuno, a restabelecer a prestacdo ou a reparar o incumprimento em prazo razoavel.

Clausula 27.2
Contagem dos prazos
A contagem de prazos, durante a execucdo do contrato, sdo aplicaveis as normas contidas no
artigo 471.° do CCP, sendo estes continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados. (cfr.
alinea b) do n.° 1 do artigo 471.° do CCP).

Clausula 28.2
Legislacdo aplicavel
Em todos os aspetos ndo regulados no presente contrato ou que suscitem duvidas, sdo aplicaveis
as normas do CCP e demais legislag&o aplicavel.

Aprovo

Pa u IO DN: c=PT, 0=ESTADO MAIOR

GENERAL DAS FORCAS ARMADAS,
cn=Paulo Anténio Pires

A nt(’) N | (0] PI @S Dados: 2020.05.28 09:07:39 +01'00'

Paulo Antoénio Pires
Comodoro

Cademo de encargos do procedimento 2020005355 Pagina 20 de 26



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ESTADO-MAIOR-GENERAL DAS FORCAS ARMADAS

UNIDADE DE APO10 A0 CAMPUS DE SAUDE MILITAR

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE Il
CONDICOES ESPECIFICAS

Clausula Unica

1.  Objeto do contrato.

a. O objeto do presente concurso consiste na “Aquisicdo de servico de

tratamento de roupa hospitalar no HFAR-PL”, da Unidade de Apoio ao
Campus de Saude Militar (UNAPCSM).

b. A prestacdo de servicos a que se refere a Clausula 12 do presente caderno de

encargos compreende:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

A recepcéo e pesagem de roupas sujas, produzidas nos diversos servicos do
HFAR - PL e UNAPCSM, bem como de outras Unidades / Servicos
superiormente autorizados;

Descontaminagdo, lavagem e secagem, dos diversos tipos de roupa
hospitalar;

Calandragem e prensagem das roupas, nas situacdes em que seja necessario
efetuar estas operacoes;

Engomagem e dobragem de roupas variadas, de servicos clinicos e médicos
e do Servigo de Alimentacdo do HFAR, bem como de outras Unidades /
Servigos;

Verificacdo do estado das vérias pecas de roupa, de acordo com as
orientacdes transmitidas a fim de Ihe ser dado o melhor aproveitamento;
Preparacdo, separacdo e contagem da roupa devidamente tratada, e o seu
acondicionamento para posterior entrega aos varios destinatarios;

A manutencdo permanente das condi¢cdes de higiene dos equipamentos de
tratamento de roupa que estdo atribuidos ao Servico de Tratamento de
Roupa da UNAPCSM.
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c. Fica a cargo do adjudicatario assegurar 0S meios necessarios a boa

execucdo dos servigos, devendo o montante do contrato incluir, nomeadamente:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

O pagamento de salarios;

O pagamento de férias, subsidios de férias e de Natal e de todas as
prestacBes de natureza remuneratoria e ndo remuneratoria legalmente
instituidas;

Os encargos sociais com o pessoal;

Os seguros de trabalho e de responsabilidade civil;

O fardamento a utilizar devera possuir logétipo da firma, com placas
nominais de identificacdo, de preferéncia de cor branca e adequado as
fungdes a desempenhar e calcado antiderrapante ajustavel aos periodos de
verdo e Inverno;

Por conveniéncia do servico poder4d o fardamento acima descrito, ser
substituido por outro mais apropriado assim a UNAPCSM - Servico de
Tratamento de Roupa o decidam;

A boa manutencdo dos equipamentos de lavandaria e outros utilizados,
incluindo os que sejam disponibilizados pela Entidade Adjudicante nos
termos previstos no presente caderno de encargos;

A substituicio de pessoal, durante quaisquer periodos de auséncia,

nomeadamente férias, doenga ou outros.

2.  Local de prestagdo dos servigos. Os servigos objeto do contrato serdo prestados no

Servigo de Tratamento de Roupa da UNAPCSM, local indicado no Plano de Trabalhos.

3. Agua, Energia e Detergentes. A entidade adjudicante assegurara o fornecimento de

agua, energia elétrica e detergentes necessarios para a execucdo dos servigos a contratar.

4. Facilidades Concedidas

a.  Serdo colocadas a disposicdo do adjudicatario instalacbes para vestiario do

pessoal.

b.  Serdo colocados a disposicdo do adjudicatario todos 0s meios necessarios para

0 tratamento de roupa e a manutengdo dos diversos equipamentos utilizados no

Cademo de encargos do procedimento 2020005355 Pagina 22 de 26



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ESTADO-MAIOR-GENERAL DAS FORCAS ARMADAS

UNIDADE DE APOIO A0 CAMPUS DE SAUDE MILITAR
Servigo de Tratamento de Roupa da UNAPCSM.
A entidade adjudicante permitird ao adjudicatario que afixe, em local que
indicara e de facil acesso as autoridades que desempenham funcdes de inspecao
de trabalho, os horarios e os mapas de férias que, nos termos do disposto nos
artigos 215.° e 216.° do Cdodigo do Trabalho, é obrigatdria a sua elaboracdo
relativamente ao pessoal do adjudicatario em servico nas instalagdes supra

referidas.

5. Visita as InstalacGes e Equipamentos.

a.

Antes da apresentacdo das propostas, 0s concorrentes deverdo tomar
conhecimento das instalagbes e equipamentos que ficardo sob sua
responsabilidade durante a vigéncia do contrato, ndo sendo aceites reclamacoes
posteriores sobre eventuais deficiéncias ou dificuldades de execucdo. As visitas
dos concorrentes as instalagdes serdo agendadas previamente com 0 Servigo
de Tratamento de Roupa da UNACSM, até ao fim do primeiro
terco do prazo para apresentacdo de propostas, entre as 08h30 e as 16HO00,
todos os dias Uteis.

A listagem dos equipamentos e instalacdes sera facultada aos interessados,

aquando da visita ao local da prestacdo dos servigos.

6. Regulamentos de Seguranga. O adjudicatario obriga-se a cumprir e fazer cumprir pelo

seu pessoal, colaboradores ou representantes as normas e regulamentos de seguranca no trabalho

de acordo com a legislacdo em vigor, bem como as regras de seguranca militar vigentes ou

outras, que Ihe sejam indicadas pela entidade adjudicante.

7. Avaliacdo da execucao

a.

A UNAPCSM, através da sua Chefia do Servico de Tratamento de Roupa,
reserva-se o direito de verificar a todo o momento a conformidade da prestagédo
com o acordado contratualmente.

O adjudicatério obriga-se a comunicar 8 UNAPCSM a corre¢do de todas as
anomalias que Ihe forem reportadas num prazo maximo de 24 horas, de forma a
garantir o normal funcionamento dos servicos.

Trimestralmente a Comissdo de Controlo da Infeccdo do HFAR procedera
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a uma avaliacdo dos servicos a contratar, da qual sera dado conhecimento ao
adjudicatério, através de um relatério previamente validado por parte de um
representante da empresa adjudicataria.
d.  Da avaliacdo referida podera resultar a necessidade do adjudicatario modificar
alguns aspetos organizativos da prestacdo, de forma a assegurar uma eficiente
ligacdo entre o Servico de Tratamento de Roupa e 0s servigos utilizadores.

8.  Conceitos e métodos de trabalho.

a. O Adjudicatario deve cumprir e fazer cumprir pelo seu pessoal,
colaboradores ou representantes as normas e regulamentos em vigor aplicaveis
a execucdo dos servicos objeto do contrato e deter todas as licencas e
certificacbes que sejam necessarias para o exercicio da atividade.

b.  As caracteristicas do servico a prestar exigem a rigorosa observancia de boas
praticas de Higiene, nomeadamente Higiene Pessoal, Higiene na Manipulagédo
de Roupas e Higiene do Servigo de Tratamento de Roupa em geral.

c. Asroupas limpas devem ser manuseadas de acordo com as instrugdes
transmitidas pela Chefia do Servico de Tratamento de Roupa, no sentido de

minorar os riscos da sua contaminacéo.

9.  Outras Condicdes

a.  Tratando-se de instalagbes integradas em unidade militar, o adjudicatario
sujeita-se, sem qualquer restricdo, as determinacdes estabelecidas ou a
estabelecer pela UNAPCSM, sempre que as condi¢des de seguranca ou razdes
operacionais assim o exigirem.

b. O adjudicatario fornecerd a identificacio e o registo criminal dos
empregados, a fim dos mesmos serem credenciados e obterem uma
autorizacdo de circulacdo interna, assim como identificacdo e matricula das
viaturas em transito na unidade, no desempenho de fungdes inerentes a limpeza
dos edificios.

c. O adjudicatario compromete-se a manter a boa ordem no local de trabalho,
substituir sempre que lhe seja ordenado qualquer dos empregados que
desrespeite as normas de seguranga, ou que demonstre ndo possuir as
necessarias qualidades técnico/profissionais de apresentacdo e trato, e outras
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exigidas aos profissionais deste ramo.

10. Fardamento e Identificacao.
a. O fardamento a utilizar devera possuir logotipo da firma, com placas
nominais de identificacdo individual a emitir pelo adjudicatario.
b. O fardamento a utilizar na area da lavandaria devera, ser de preferéncia
de cor branca e adequado as fungBes a desempenhar e calgado

antiderrapante ajustavel aos periodos de veréo e Inverno.

11. Encarregado de Pessoal. A equipa de pessoal afeta ao servico adjudicado serd
coordenada e orientada por um Encarregado, com adequada experiéncia profissional. O
encarregado é encargo do adjudicatario e integra a equipa minima obrigatéria, considera-se

como a equipa minima a estabelecida em 12. - Plano de Trabalhos.

12. Plano de trabalhos — Execucéo da prestacao.
a. A equipa minima obrigatdria deve ser constituida por 05 (cinco) elementos.
b.  Os servicos pretendidos serdo prestados de Segunda a Sexta, excluindo feriados,
devendo a respectiva organizagdo e prestacdo respeitar os horarios e ac¢des do
Servicgo de Tratamento de Roupa da UNAPCM constantes do seguinte quadro:

ACCOES HORARIO

Rececdo e Pesagem de roupas sujas

Descontaminagdo, lavagem e secagem de roupas sujas

Calandragem das roupas

Prensagem das roupas 08H30 / 16H30

Engomagem e dobragem das roupas

Controlo de qualidade de roupas limpas

Acondicionamento e contagem de roupas limpas

Arrumacao e limpeza dos equipamentos utilizados
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Cc. Sempre que circunstancias excecionais o0

impuserem, e desde que

comunicado com uma antecedéncia minima de 24 horas, podera a UNAPCSM

solicitar que o adjudicatario proceda a execucdo do servico para além do

horario normal.

d.  Sempre que necessario poderd a UNAPCSM, com antecedéncia minima de

72 horas, solicitar elementos para substituicdo de pessoal do UNAPCSM, afeto

ao Servico de Tratamento de Roupa em periodo de férias.

13.  Estimativa das Quantidade de Roupa a Tratar. A estimativa de quantidades médias de

roupa a tratar diariamente pelo Servico de Tratamento de Roupa da UNAPCSM, pode ser

aferida através do quadro abaixo seguinte, podendo ocorrer uma variagéo de + / - 15%.

Tl it odividuis (pegss) | emKG
Lencdis e Fronhas 970
Colchas e Cobertores 102
Toalhas e Toalhdes 320
Pijamas (calca e camisa) e Robes 110
Almofadas 30
Batas Médicos 84
860 Kg
Fardamento Enfermagem (calga e camisa) 55
Fardamento Bloco Operatoério 304
Fardamento Pessoal auxiliar (calca e tunica) 194
Outro Fardamento 197
Outras roupas de uso clinicas 255
Fardamento e roupa do Servico de Alimentacao 221
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